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In dieser Anleitung wird dargestellt, wie Sie eine E-Mail-Adresse für den Versand von E-Mails mit THEORG einrich-
ten oder die Einstellung einer schon bestehenden ändern. 

Voraussetzungen:  

•	 THEORG-Benutzer mit administrativen Rechten
•	 E-Mail-Adresse
•	 Passwort der E-Mail-Adresse (je nach Anbieter wird stattdessen ein App-Passwort benötigt) 
•	 SMTP-Server des Anbieters
•	 Verwendeter Port des Anbieters

Hinweis: Google (Gmail) und Microsoft (Outlook) verwenden als Authentifizie-
rungsmethode ein anderes Verfahren (OAuth 2.0). Auf die Einrichtung dieser Metho-
de wird in dieser Anleitung nicht eingegangen.

1.	 Stellen Sie sicher, dass Ihre gewünschte E-Mail-Adresse im Mandanten hinterlegt ist. Um dies zu überprü-
fen, wählen Sie im THEORG-Hauptmenü unter {Stammdaten} {Mandanten} Ihren jeweiligen Mandanten aus 
und wechseln in die Lasche „Texte“. 
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2.	 Navigieren Sie über {Einstellungen} {E-Mail} in die Mailversand Einstellungen. 

 
 
 
 
 

3.	 Wählen Sie hier „Versand über eigenes E-Mail-Konto“.  Nun können Sie entweder ein neues Profil über die 
Schaltfläche „Neu…“ anlegen oder ein vorhandenes Profil über „Ändern…“ bearbeiten. Bei mehreren Man-
danten mit verschiedenen E-Mail-Adressen können mehrere Profile angelegt werden und über die Schaltflä-
che „Mandanten…“ (hier ausgegraut) zugewiesen werden. 
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4.	 Als „Profilbezeichnung“ kann ein beliebiger Name eingetragen werden. 
 

 
 

5.	 Geben Sie hier Ihre E-Mail-Adresse ein. Bei bekannten Anbietern, wie z. B. web.de oder gmx.de, kann im 
nächsten Schritt mit „Einstellungen suchen“ der SMTP-Server und der Port automatisch eingetragen wer-
den.  
 
Wichtig: Die E-Mail-Adresse muss mit der Adresse Ihres Mandanten aus Punkt 1 übereinstimmen. 
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6.	 Anschließend müssen die Zugangsdaten für Ihre E-Mail-Adresse eingetragen werden. Falls der SMTP-
Server und der Port nicht automatisch gefunden werden, kontaktieren Sie Ihren Anbieter für diese Daten. 
Darunter muss Ihre E-Mail-Adresse (Benutzername) und das zugehörige Kennwort eingetragen werden. 
„Erweiterte Einstellungen“ können in der Regel ignoriert werden. 
 

 
 

7.	 Nachdem alle Daten korrekt eingetragen wurden, kann die Verbindung mit „Einstellungen testen“ überprüft 
werden. Folgend erscheint eine Meldung, ob die Einrichtung erfolgreich war. Falls nicht, wird in der Regel 
auch der Grund genannt. 
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8.	 Beispiel der Meldung bei einer fehlgeschlagenen Anmeldung. Hier sind Benutzername und/oder Passwort 
ungültig. 
 

 
 
 
Beispiel der Meldung bei einer erfolgreichen Anmeldung: 
 

 
 
Bitte achten Sie darauf, Ihre Eingaben abschließend mit „OK“ zu speichern. 
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SOVDWAER Gesellschaft
für EDV-Lösungen mbH

THEORG

info@sovdwaer.de
www.sovdwaer.de

Franckstraße 5	
71636 Ludwigsburg

Telefon  0 71 41 / 9 37 33 - 0
Telefax 0 71 41 / 9 37 33 - 99

Wir kennen nur Lösungen.


